UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Facultad de Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL

TESIS II
SEMESTRE ACADEMICO 2022-B

[.-DATOS GENERALES

1.1 Nombre de la asignatura: Tesis Il

1.2 Cadigo: EC503

1.3 Ciclo de estudios: X

1.4 Créditos: 4

1.5 Total de horas semestrales: 85 horas

1.6 N° de horas por semana: Teoria: 3 Practica: 2 Total: 5
1.7 Duracién (en semanas): 17 semanas

1.8 Prerrequisitos: Tesis |

1.9 Profesor: Ing. Dr. José L. Ruiz Nizama
I1l.- SUMILLA

El curso es de naturaleza préactica y orienta al estudiante en la elaboracién de su tesis, ayudandolo a evaluar los instrumentos de recoleccién
de data, andlisis de los mismos y presentacion final de la investigacién.

Revision y actualizacién del proyecto de tesis. Revision y reorganizacion del material acumulado para la aprobacién del marco tedrico.
Sustentacion de los instrumentos de investigacion, presentacion — sustentacién del informe preliminar.

I1l. COMPETENCIAS DE LA ASIGNATURA
Esta asignatura desarrolla en el estudiante las habilidades de argumentacion y discusion en el tema de tesis seleccionado, lo cual da una

prueba del conocimiento adquirido en su programa de estudio asi como prueba al estudiante la capacidad de usar este conocimiento para
resolver un problema dado.
Al finalizar satisfactoriamente este curso el alumno adquirird las siguientes competencias:

¢ |dentifica la ubicacion del tema de su tesis de grado en el contexto de la ingenieria de Industrial.

e Utiliza sin margen de error los pasos que se siguen para hacer la tesis universitaria




Utiliza la metodologia de la investigacion cientifica priorizando los temas que usara en el desarrollo de su tesis.

Usa herramientas informaticas especiales para trabajar en su tesis.

Construye su proyecto de tesis en ingenieria industrial; sin dejar de lado materias de investigaciones afines.

CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

CAPACIDAD DE LA NOMBRE DE LA UNIDAD SEMANAS
UNIDAD DIDACTICA DIDACTICA
UNIDAD | Fundamenta el | ANALISIS Y REVISION DEL PLAN 12,34
I proyecto de | DE TESIS: MATRIZ DE
investigacion con un | CONSISTENCIA, METODOLOGIA
enfoque actualizado e | UTILIZADA
innovador
UNIDAD | Elabora y sustenta el DISENO Y ELABORACION DE 5,6,7,8
I marco  tedrico  del | LOS INSTRUMENTOS DE
proyecto de tesis. INVESTIGACION
UNIDAD | Disefia y valida los | RECOLECCION Y |9 10,11,12
" instrumentos de | PROCESAMIENTO DE DATOS
investigacion
elaborados
UNIDAD | Inicia el trabajo de | DISCUSION, CONCLUSIONES Y 13,14,15, 16
v campo del proyecto de | RECOMENDACIONES

investigacion

INDICADORES DE CAPACIDADES AL FINALIZAR EL CURSO

N° INDICADORES DE CAPACIDAD AL FINALIZAR EL CURSO

1 Compara la formulacién del problema con el objetivo general y especifico, asi como
sus hipotesis generales y especificas.

2 Analiza el marco tedrico que concuerde con los antecedentes y las bases tedricas.

3 Desarrolla el proyecto de tesis elaborado y consulta las dudas que pudiera tener.

4 Valora y cumple con la presentacion del avance que realiza de su proyecto.




Aplica correctamente sus conocimientos en la construccién de sus instrumentos.

Valida con solvencia su instrumento de investigacion.

Muestra los resultados obtenidos cumpliendo con la programacion académica.

5
6
7 Determina la confiabilidad de su instrumento de investigacion.
8
9

Aplica sus conocimientos en el uso de las estadisticas apropiadamente.

10 Selecciona adecuadamente los datos para el procesamiento respectivo.

11 Interpreta los gréficos estadisticos en forma adecuada.

12 Describe los resultados estadisticos obtenidos, en el desarrollo de su proyecto de
investigacion.

13 Evalla e interpreta el proceso de la investigacion en el ambito de los problemas.

14 Redefine y profundiza la idea de investigacion, relacionado con el problema elegido y
la secuencia del flujo investigativo, mostrando el uso pertinente de los modelos y
teorias de la ciencia administrativa, como de la base teérica.

15 Desarrolla y aplica el conocimiento cientifico en su trabajo investigativo en el taller de
investigacion.

16 Realiza la defensa de su tesis mostrando conocimiento y experticia del tema elegido y
desarrollado durante el curso.

PROBLEMAS A RESOLVER POR LOS ESTUDIANTE AL FINAL DE LA ASIGNATURA

1. La busqueda de empresas o instituciones publicas o privadas para dar soluciones a los problemas proponiendo el desarrollo del mismo,
donde aplicara sus conocimientos.

2. Falta de diversificacién en la biblioteca, actualizada en planteos de tesis tecnoldgicas.

3. Poca comunicacién con las diferentes instituciones o empresas locales, nacionales, e internacionales, para poder identificar algunos
obstaculos y resolverlos.

4. Las organizaciones del estado no coordinan con la universidad, para realizar diagndsticos diversos y poder plantear soluciones inmediatas a
sus problemas.



IV.- DESARROLLO DE LAS UNIDADES DIDACTICAS:

Unidad Didactica I: Andlisis y revision del Plan de Tesis

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA I: Usa técnicas metodolégicas para analizar, revisar y validar los siguientes aspectos del Plan de investigacion cientifica: El
problema a investigar, los objetivos, las hipétesis formuladas, las variables de estudio, contenido del Marco Tedrico, la metodologia seleccionada al tipo de investigacion
cientifica, la poblacion y muestra.

Semana Contenidos Estrategia didactica Indicadores de logro de
Conceptual Procedimental Actitudinal la capacidad
1 Analiza y revisa la Formulacion del | Aplica técnicas | Participa en la discusién de Compara la formulacién
Problema de investigacion, de los | metodolégicas para | las técnicas metodoldgicas del problema con los
Objetivos General y especificos. De | formular el | usadas en el proyecto de objetivos  general vy
la hipétesis general y especificas, | planteamiento del | investigacion. especifico, asi como su
formuladas en la investigacion. problema. hipétesis general y
» Discusién sobre la | especificos.
2 Analiza y revisa el Marco Teorico: Aplica técnicas | Acepta y valora las | presentacion de su plan | Analiza el marco teérico
Antecedentes, las bases teéricas metodoldgicas para | técnicas metodolégicas que | detesis. que concuerde con los
redactar los | garantizan el desarrollo del | « Indicacion y pautas | antecedentes y las bases
antecedentes 'y las | trabajo de investigacion. para el desarrollo de los | tedricas.
bases tedricas de la proyectos de tesis.
investigacion. . Presentacion de
3 Analiza y revisa la matriz de Aplica técnicas | Mantiene una actitud critica | proyecto de tesis. Desarrolla el proyecto
operacionalizacién de las variables. metodoldgicas para | y valora el desarrollo de su de tesis elaborado vy
construir la matriz de | aprendizaje con rigurosidad. consulta las dudas que
operacionalizacién de pudiera tener.
variables.
4 Andlisis y revision de la Metodologia | Reconoce la | Valora el desarrollo de su Valora y cumple con la

seleccionada relacionado al: Disefio,
tipo, enfoque y nivel de la
investigacién. Poblacién y muestra.

importancia del proceso
de investigacion.

trabajo.

presentacion del avance
que realiza de su
proyecto.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Se realiza una evaluacion
permanente en cada dia de clase
con una evaluacién escrita al final de
cada unidad.

Presenta el avance de su proyecto de investigacién
incidiendo en sus variables propuestas.

Presenta los avances de su proyecto aplicando sus
conocimientos teéricos impartidos en clases.




Unidad Didéctica Il: Disefio y elaboraciéon de los instrumentos de investigacion

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA II: Disefia, elabora y aplica instrumentos de recoleccion de datos de acuerdo a su investigacion.

Semana Contenidos Estrategia didactica Indicadores de logro de
Conceptual Procedimental Actitudinal la capacidad

5 Usa las técnicas e instrumentos de | Disefia y elabora el | Aprueba la importancia de Aplica correctamente

recoleccién de datos. instrumento de | la elaboracion correcta de sus conocimientos en la
recoleccion de datos, | un instrumento de construccion  de  sus
segun las variables, | investigacion. instrumentos.
dimensiones e
indicadores de su
investigacion.

6 Elabora los instrumentos de | Establece mediante el | Discute los logros | ¢ Presenta el avance de | Valida con solvencia su
investigacion coeficiente “V” de Aiken | alcanzados. su proyecto de tesis, | instrumento de

y la prueba Binomial. haciendo uso de sus | investigacion

7 Valida el contenido, de constructo y | Establece el | Revisa los resultados | conocimientos y ayudado | Determina la

de criterio. instrumento mediante el | obtenidos. del SPSS. confiabilidad de  su
Alfa de Cronbach y el instrumento de
coeficiente Kuder- investigacion.
Richardson (KR20).

8 Elabora la ficha de validacion, utiliza | Emplea en la encuesta | Cumple con la entrega Muestra los resultados
métodos para estimar la | el instrumento de | oportuna de del proyecto de obtenidos cumpliendo
confiabilidad. investigacion. investigacion. con la programacion

académica.
EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO
Evaluacién escrita y oral, y | Entrega del desarrollo del proyecto de investigacion Conoce perfectamente el uso del SPSS, para

presentacién  oportuna de los
proyectos de investigacion.

para su revision correspondiente.

determinar la
instrumento

validacién

y confiabilidad del




Unidad Didéctica lll: Recoleccién y Procesamiento de datos

CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA lIIl: Procesa los datos recolectados en el trabajo de campo utilizando el SPSS y presenta los resultados descriptivos e

inferenciales mediante tablas y graficos con su respectiva interpretacién y analisis.

Semana Contenidos Estrategia didactica Indicadores de logro de
Conceptual Procedimental Actitudinal la capacidad
9 Realiza y ordena la informacion: La | Procesa los datos | Valora la importancia de Aplica sus
prueba piloto. obtenidos con el | aplicar el software SPSS en conocimientos en el uso
software SPSS procesamiento de datos. de las estadisticas
apropiadamente.
10 Elabora la codificacion de las | Construye tablas y | Asume una actitud reflexiva Selecciona
respuestas obtenidas de un | graficos estadisticos | al aplicar las técnicas adecuadamente los
instrumento de recoleccién de datos | seguin los objetivos de la | estadisticas. Presenta el avance de su | datos para el
investigacion. proyecto de tesis, | procesamiento
haciendo uso de sus | respectivo.
11 Analisis descriptivo de los | Compara la prueba de | Obtiene los resultados que | conocimientos y ayudado | Interpreta los gréficos
resultados: Tablas y gréficos. hipétesis, utilizando el | procesé en el desarrollo de | del SPSS. estadisticos en forma
estadistico las actividades. adecuada.
adecuadamente
12 Realiza la Contrastacion o prueba de | Ordena el proceso | Obtiene la aceptacion o Describe los resultados
hipétesis: Prueba de normalidad, | estadistico obtenido | rechazo de su hipétesis estadisticos  obtenidos,
pruebas estadisticas paramétricas y | para determinar su | general. en el desarrollo de su

no paramétricas

aceptacion o rechazo de
su hipétesis.

proyecto de
investigacion.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO

EVIDENCIA DE DESEMPENO

Evaluacién y control del avance del
proyecto de investigacion.

Presenta su trabajo de investigaciéon para realizar las

correcciones que existan.

Analiza e interpreta los resultados obtenidos de forma

acertada.




Unidad Didéctica IV: Discusion, conclusiones y recomendaciones
CAPACIDAD DE LA UNIDAD DIDACTICA IV: Formula las discusiones, conclusiones y recomendaciones de su investigacion, describiendo los resultados obtenidos en
el procesamiento de datos, comparandolo con resultados hallados en otras investigaciones.
Semana Contenidos Estrategia Indicadores de logro de la
Conceptual Procedimental Actitudinal didactica capacidad

13 Discusion de los resultados. Compara los resultados | Valora los resultados Evalla e interpreta el proceso
obtenidos en su | obtenidos de su de la investigacion en el
investigacion con otros investigacion. ambito de los problemas.
estudios similares.

14 Redaccion de las conclusiones. Redacta las | Respeta la opinién de sus Redefine y profundiza la idea
conclusiones en forma | compaiieros. Los estudiantes | de investigacion, relacionado
especifica y concreta. realizan la defensa con el problema elegido y la

del proyecto de | secuencia del flujo

investigacion investigativo, mostrando el

cientifica 0 | uso pertinente de los modelos

tecnoldgica. y teorias de la ciencia
administrativa, como de la
base tedrica.

15 Redaccion de las recomendaciones. Formula las | Participa activamente en el Desarrolla 'y aplica el
recomendaciones desarrollo de las conocimiento cientifico en su
considerando los | actividades. trabajo investigativo en el
hallazgos. taller de investigacion.

16 Elabora del plan de investigacion, Envia Ultima version del | Realiza la defensa de su Realiza la defensa de su tesis

tomando en cuenta la parte ética. plan consensuado trabajo de investigacion mostrando conocimiento  y
experticia del tema elegido y
desarrollado durante el curso.

EVALUACION DE LA UNIDAD DIDACTICA
EVIDENCIA DE CONOCIMIENTOS EVIDENCIA DE PRODUCTO EVIDENCIA DE DESEMPENO

Asume la evaluacién final, con la | Presentasu proyecto de investigacion final. Asume la defensa de su proyecto de investigacion.

defensa de su proyecto de

investigacion.

V. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Esta asignatura se desarrollari en la modalidad de teoria y practica aplicando las metodologias activas que fomenten la discusion critica y el
planteamiento de criterios personales respecto a los temas tratados.




Las experiencias de aprendizajes se desarrollaran orientadas por los siguientes métodos activos:
a. Lecturas dirigidas

b. Seminario-Taller

c. Discusion en pequefios grupos

VI. MATERIALES EDUCATIVOS Y OTROS RECURSOS DIDACTICOS:

El desarrollo de las unidades se hara uso de un libro texto.

Los materiales educativos interactivos: MS Windows XP. MS Office

Los materiales educativos para la exposicion: PowerPoint

Los materiales de ensefianza: un archivo con todos los slides presentados en el curso.

VII. TECNICAS, INSTRUMENTOS E INDICADORES DE EVALUACION:

La evaluacion del rendimiento académico es un proceso permanente que va mas alla de la asignacion de notas. Es el proceso mediante el
cual se verifica el cumplimiento de logros o competencias declaradas, asi como de la metodologia aplicada en el desarrollo de la asignatura.
Todo esto estd en concordancia con las normas de evaluacién de la asignatura.

Evaluacién de saberes cognitivos:
- Solucién de problemas y su escala valorativa.

La evaluacidn es en escala vigesimal, y sera en base a:
EP: Nota del Examen Parcial

EF: Nota del Examen Final

CL: Nota Promedio de Controles de Lectura

El alumno estara aprobado en el curso, si NP = 10.50

El Resultado de las evaluaciones conlleva a una Nota Promocional (NP):
NP = 0,4*(EP) + 0,4*(EF) + 0,2*(CL)

El alumno estara aprobado en el curso, si NP = 10.50



De acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2022-R “DIRECTIVA PARA LA ELABORACION DE PROYECTO e INFORME
FINAL DE INVESTIGACION DE PREGRADO, POSGRADO, EQUIPOS, CENTROS e INSTITUTOS DE
INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAQ”, se tomara en cuenta:

v Anexo 4: Caratula del Informe Final de Investigacién
v Anexo 5: Estructura del Informe Final de Investigacién (ENFOQUE CUANTITATIVO)
v Anexo 6: Estructura del Informe Final de Investigacién (ENFOQUE CUALITATIVO)

Fecha de presentacion Tema
Semana2a4 I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Semana 5 a6 ll. MARCO TEORICO
Semana7 a8 . HIPOTESIS Y VARIABLES
Semana2ala8 Exposicion 1° tema
Semana9all IV. METODOLOGIA DEL PROYECTO
Semana 12y 13 RESULTADOS
V. DISCUSION DE RESULTADOS
Semana 14 ala 16 VI. CONCLUSIONES
VIl. RECOMENDACIONES
VIIl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS
Semana 9 ala 16 Exposicion 2° tema

Asistencia a las horas de programadas de clases:

Los alumnos que tengan mas del 30% de inasistencias a clases ya sea de Teoria 0 de Practica seran automéaticamente inhabilitados del curso.



El estudiante que falte a un examen parcial o final tendra nota cero. Se exceptdan aquellos casos que lo justifique las autoridades académicas
correspondientes.

Las evaluaciones fuera de las fechas programadas seran tomadas solo por autorizacién del Director de la Escuela Profesional dentro del plazo
establecido por las autoridades universitarias.

VIll. PROGRAMA DE TUTORIA Y CONSEJERIA

La Tutoria y Consejeria es una actividad académica que tienen como proposito de orientar y apoyar a los estudiantes durante su proceso de
formacion profesional. La Tutoria es una accion complementaria cuya importancia radica en orientar a nuestros alumnos a partir del
conocimiento de sus problemas y dificultades académicas que debe ser atendida por los sefiores docentes.

IX. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Bibliografia Basica,
v'  Arias Gonzales José Luis (2020). Métodos de investigacion online. Primera edicion digital, Libro electrénico disponible en:
www.cienciaysociedad.org
v" Berndtsson M., Hansson J., Olsson B., Lundell B. Planning and Implementing your Final Year Project with Success! A Guide for
Students in Computer Science and Information Systems, editorial Springer-Verlag London Limited, Second Edition, London, Great
Britain 2008

Bibliografia Complementaria.
Avila R., Metodologia de la Investigacion, Como elaborar la tesis y/o Investigacion, Estudios y Ediciones R.A. Lima, Per(, 2001.

Buzan B., El Libro de los Mapas Mentales-como utilizar al maximo las capacidades de la mente, Ediciones Urano S.A., Barcelona, Espafia,
1996

Tafur R., La Tesis Universitaria, Editorial Mantaro, Primera Edicién, Lima, Pertd, 1995

1. ARIAS GALICIA, Fernando “Introduccion a la Metodologia de Investigacion en Ciencias de la Administracién y del Comportamiento”, Edit.
Trillas, 1994.

2. BERNAL TORRES, Cesar Augusto. “Metodologia de la Investigacion para Administracién y Economia”. Editorial Pretince Hall, Colombia, 2000.
3. ECO, Humberto “Cémo se hace una Tesis. Técnicas y Procedimientos de Investigacidn, estudio y escritura” Editorial Gredica - 1986.
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4. ENCINAS RAMIREZ, Irma, “Teoria y Técnicas en la Investigacion Educacional”, Edit. AVE S.A.,Lima, 1997.

5. HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, FERNANDEZ COLLADO, Carlos, BAPTISTA LUCIO, Pilar. “Metodologia de la Investigacion”. Editorial
Mc. Graw Hill - 1997.

6. KERLINGER, Fred. N. Investigacion del Comportamiento”, 3ra. Ed. ,México, 1988.

7. MENDEZ A., Carlos “Metodologia, Guia para elaborar Disefios de Investigacion en Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas, Editorial
Mc Graw-Hill, Colombia, 1997.

8. MUNOZ RAZO, Carlos. “Cémo elaborar y Asesorar una investigacion de Tesis”.Pretince Hall - 1998.
9. PARDINAS, Felipe. “Metodologia de Investigacion Sociales” Siglo veintiuno, 1996.

10. ROSELL BRINGAS, Carlos “Tecnologia Andragdgica para la Investigacion, el Trabajo Universitario y la Orientacion-Aprendizaje”, Edit.
PERUGRAF, 2001.

11. TORRES BARDALES, C. “Orientaciones Basicas de Metodologia de la Investigacion Cientifica”. UNMSM - 1997.
12. VELASQUEZ FERNANDEZ, Angel y REY CORDOVA, Nérida, “Metodologia de la Investigacion Cientifica, Lima, 1997.
13. ZAVALA ABEL, Andrés. “Metodologia de la Investigacion Cientifica”. Editorial San Marcos, - 1997.

IX.- DOCENTE

Dr. José L. Ruiz Nizama
Cadigo: 0419
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